Claire STALTER 23/09/2022

Installer GLPI sur une machine virtuelle
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1. Installation de la machine virtuelle Debian

Nécessaire

- une machine hote, en général un environnement Windows,

- un logiciel de virtualisation, comme Oracle VM VirtualBox ou VMWare Workstation Player,

- une image d'installation de systéme d'exploitation de type Linux, ici Debian. En 'occurrence, le
fichier utilisé est debian-11.5.0-amd64-netinst.

1 — Création de la machine virtuelle

1. Lancer le logiciel de virtualisation, ici | % o vinseor cesiomare oe macnines -
VirtualBox, puis cliquer sur Nouvelle.

r Q L4
4 vl BV W
Porométres  Importer Ewporter  Nowvelle Ajouter

Bienvenue dans VirtualBox !
La partie geuche de cette fandtre contiant les outils globau et affiche la
liste des machines virtuelles de votre ordinateur. Vous pouvez importer,
ajouter et créer da nouveles machines virtuelles en wtiisant le bouton
correspondant dans Ia barre dautils. Vous pouvez afficher les autis d'un
¢ é & oide du 50

Vaus powvez appuyer sur F1 paur obtenir de aide, ou visiter
wyw virtualoxorg pour plus diinformation et les demiéres nouvelles (en
anglais).

2. Renseigner le nom et le systeme roox
d'exploitation de la VM : en ce qui concerne le Crée une machine vituelle

nom et le dossier de la machine, peu importe. Nom et systéme d'exploitation

Pour le TP, nous utiliserons une machine de Veuilez choistun rom et un dosse pour o novelle machine vtelle t slectonner

le type de systéme d'exploitation que vous envisagez d'y installer. Le nom que vaus
choisirez sera repris au travers de VirtualBox pour identifier cette machine.

type Linux, plus précisément une version uom: (3
Debian (64-b|t) Dossier de la machine : 1 D:\M =

Type: Linux - ?"\
J

Version : Debian (64-bit) -

Ve et o

3. Ecran Taille de la mémoire : choisir de ?ox
préférence 2048 Mo au lieu de 1024 Mo si les € Crée une machine viuelle
ressources du systéme hote le permettent. Taille de la mémoire

Chaisissez la quantité de mémoire vive en méga-octets alloués 3 la machine virtuelle.
La quantité recommandée est de 1024 Mo.
L 2048 3| me

4 MB 8192 M8

Suivant > Annuler




4. Ecran Disque dur : choisir ?ox
Créer un dlsque dur Vlrtuel € Crée une machine virtuelle

maintenant. oi
isque dur

SIvous le souhaitez, vous pouvez ajouter un disque dur virtuel 3 la nouvelle machine.
Vous pouvez soit créer un nouveau disque, soit en choisi un de a liste ou d'un autre
emplacement en utilisant I'icone dossier.

Sivous avez besoin d'une configuration de stockage plus complexe, vous pouvez
sauter cette étape et modifier les réglages de la machine une fois celle-ci crée.

Lataille du disque dur recommandée est de 8,00 Gio.
(©) Ne pas ajouter de disque dur virtuel
© créer un disque dur virtuel maintenant

() Utiliser un fichier de disque dur virtuel existant

Annuler

5. Ecran Type de fichier de I roox
disque dUr : garder |'0pti0n Créer un disque dur virtuel
sélectionnée par défaut (VDI). Type de fichier de disque dur

Choisissez le type de fichier que vous désirez utiliser pour le nouveau disque virtuel. Si vous n'avez pas
besoin de l'utiliser avec d'autres logiciels de virtualisation vous pouvez laisser e paramétre inchangé.

© VDI (VirtualBox Disk Image)
() VHD (Disque dur Virtuel)

) WMDK (Virtual Machine Disk)

Mode expert Annuler

6. Ecran Emplacement du rox
fichier et taille : laisser les € Créerun disaue durvinuel
paramétres par défaut (8 Go)_ Emplacement du fichier et taille

Veuillez saisir un nom pour le nouveau fichier de disque dur virtuel dans la bote si dessous ou diquez
sur licBne dossier pour choisir un autre dossier dans lequel le créer.

D:\WM\glpi\glpi.vd] &

Choisissez la taile du disque dur virtuel en mégaoctets. Cette taille est la limite de la quantité de
données de fichiers qu'une machine virtuelle sera capable de stocker sur le disque dur.

v 8,00 Gio

4,00 MB 2,00 Tio

Annuler
N# Oracle VM VirtualBox - Gestionnaire de machines - u] X
7 N t h. . t II Fichier Machine Aide
. NOotre machnine virtuelie - o "y ¢
7 . ;s 18 [7] Outils 2"'lw-§ W \_§> hd
appelée « glpi » est créée. dul Nowele Confguraton Oublier Démarer
B général I prévisualisation

Nom : alpi
Systéme d'exploitation : Debian (64-bit)

[®] system

Mémoire vive 2048 Mo

Ordre d'amorgage : Disquette, Optique, Disque dur

Accélération : VT-X/AMD-V , Pagination imbriquée,
Paravirtualisation KVM

B Affichage

Mémoire vidéo 16 Mo

Contréleur graphique VMSVGA

Serveur de bureau & distance : Désactivé

Enregistrement : Désactivé

2] stockage

Contréleur : IDE

Maitre secondaire IDE :  [Lecteur optique] Vide
Contréleur : SATA

Fort SATA 0 glpi.vdi (Normal, 8,00 Gio)

5 Audio
Pilote héte :  Windows DirectSound
Contréleur : ICH AC97

&' Reseau



2 — Configuration de la machine virtuelle

1. Cliquer sur Configuration, puis N

Stockage dans le menu de
gauche. Dans les Unités de
stockage, sous Contréleur : IDE,

@ alpi - Paramétres

o

utit
W cencanl Stockage

Unités de stockage Attrbuts

& Contraleur - 0E Lecteur optique ;

B Sysieme

- ¥ B ~ichage

Maltre secondaire DE

(T Live co/ovD

/2
U
7 X Dicter Editeur

| Choose/Create a Virtual Optical Disk.

. . &) socage Pp—— Fiormation 2 Choose a disk ile..
cliquer sur Vide pour que les re @ ons = - [ —
Attributs apparaissent a droite. W e — i
Laisser comme lecteur optique P =
Maitre secondaire IDE, et cliquer Bl o prases
sur I'icéne de disque juste a e
droite. Dans le petit menu qui
apparait, cliquer sur Choose a s T
disk file... L e

Sy — v %
2. Dans la fenétre d'exploration des ‘ T:m o —
fichiers, choisir le fichier de I'image B o S | T 1@
d'installation du systéme Debian, &l stoone # o S
préalablement téléchargé. Le nom du F o B
fichier apparaft maintenant sous £ rors e B
Contrdleur : IDE. _:‘“”
F-) interface utilisateur
e Om
[ o Annuler

3. Aller ensuite dans Systéme dans le ’
menu de gauche. Dans l'onglet m‘; o T
Processeur, choisir 2 processeurs (CPU) = e T
au lieu de 1 sélectionné par défaut. e ' o

P N

P

4. Enfin, aller dans Réseau dans le menu =
de gauche, et sélectionner comme P— :
Mode d'accés réseau Accés par pont. ‘ L

& e

4

e Lo w Ay

I



3 — Installation de la machine virtuelle

1. Dans VirtualBox, démarrer la machine
virtuelle. On arrive sur le menu
d'installation de Debian. Sélectionner
Install ou Graphical install, peu importe.

Debian GNU-/Linux installer menu (BIOS mode)

Graphical install

Advanced options

fAccessible dark contrast installer menu
Help

Install with speech synthesis

¢ debian 11

2. Sur les écrans suivants, choisir Francais, puis France, puis de nouveau Francais pour la disposition
du clavier (a moins de vouloir travailler dans une autre langue, bien sir). L'installation démarre.

3. Sur I'écran suivant, il est demandé de
donner un nom au systeme. Puisque le TP
est consacré a GLPI, appelons-le glpi.

4. Sur I'écran de domaine, laisser le champ
vide et choisir Continuer.

5. Etape importante : on définit ici le mot
de passe de root, le superutilisateur de
notre machine Debian. L'écran suivant va
nous demander de confirmer ce mot de
passe.

Note : pour cocher une case dans
I'installateur Debian, se positionner sur la
case et appuyer sur la barre d'espace.

[!'1 configurer le réseau |
Weuillez indiguer le nom de ce systéme.

Le nom de machine est un mot unigue qui identifie le systéme sur le réseau. Si wous ne
connaissez pas ce nom, demandez-le @ votre administrateur réseau. Si vous installez votre
propre réseau, vous pouvez mettre ce gue vous voulez.

Nom de machine :

<Revenir en arriére> <Continuer>

1 [1] Configurer le réseau |

Le domaine est la partie de 1'adresse Internet gui est & la droite du nom de machine. I1
se termine souvent par .com, .net, .edu, ou .org. Si vous paramétrez votre propre réseau,
YOUS pouvez mettre ce gue vous woulez mais assurez-vous d'employer le méme nom sur toutes
les machines.

Domaine :

<Revenir en arriére> <Continuer>

[11] Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Vous devez choisir un mot de passe pour le superutilisateur, le compte d'administration
du systéme. Un utilisateur malintentionng ou peu expérimenté gui aurait accés a ce compte
peut provoguer des désastres. En conséguence, ce mot de passe ne doit pas Etre facile &
deviner, ni correspondre & un mot d'un dictionnaire ou vous &tre facilement associé.

Un bon mot de passe est composg de lettres, chiffres et signes de ponctuation. 11 devra
en outre étre changdé régulierement.

Le superutilisateur (4 root ») ne doit pas avoir de mot de passe vide. Si vous laissez ce
champ vide, le compte du superutilisateur sera désactivé et le premlier compte gui sera
Créé aura la possibilité d'ohtenir les privilédes du superutilisateur avec la commance

4 suda H.

Par sécurité, rien n'est affiché pendant la saisie.

Mot de passe du superutilizateur (4 root ¥) @

<Rewenir en arriére» <Cont inuer>




6. Aprées root vient la création du
premier compte d'utilisateur. Il est
demandé de renseigner son nom
complet, puis son identifiant, et enfin
son mot de passe.

7. A la question sur la méthode de
partitionnement, choisir Assisté —
utiliser un disque entier.

8. Sélectionner le disque a
partitionner, puis choisir Tout dans
une seule partition (recommandé
pour les débutants. C'est suffisant
pour ce TP.

9. Sur I'écran de confirmation, vérifier
les informations puis choisir Terminer
le partitionnement et appliquer les
changements.

[11] Créer les utilisateurs et choizir les mots de pasze
Un compte d'utilisateur va étre créé afin gue vous pulssiez disposer d'un compte
différent de celui du superutilizateur (¢ root »), pour l'utilisation courante du
systeme.
yeuillez indiguer le nom complet du nouwel utilisateur. Cette information servira par
exemple dans 1'adresse d'origine des courriels émis ainsi gue dans tout programme qui
affiche ou se sert du nom complet. Votre propre nom est un bon choix.

Hom complet du nouvel utilisateur :

<Revenir en arriéres> <Continuer>

[1!] Partitionner les disgues |

Le programme d'installation peut wvous assister pour le partitionnement d'un disgue (avec
plusieurs choix d'organisation). Yous pouvez Egalement effectuer ce partitionnement
vous-méme. Si vous choisissez le partitionnement assisté, wous aurez la possihilité de
verifier et personnaliser les choix effectués.

§i vous choisissez le partitionnement assisté pour un disgue complet, vous devrez ensuite
choisir le disque & partitionner.

MEthode de partitionnement :
er tout un disque avec LM
Assisté - utiliser tout un disgue avec LWM chiffré
Manuel

<Revenir en arriére>

[11] Partitionner les discues |

Veuillez noter gue toutes les données du disgue choisi seront effacées mais pas avant
d'avoir confirm@ gue vous souhaitez réellement effectuer les modifications.

Disgue & partitionner :

<Revenir en arriére>

1 [!] Fartitionner les disques T
Disgue partitionné :
SCSI3 (0,0,0) (sda) - ATA YBOX HARDDISK: 8.6 GB

Le disque peut Etre partitionné selon plusieurs schémas. Dans le doute, choisissez le
premier.

Schéma de partitionnement :
Partition shome separée
Partitions shome, s/var et /tmp séparées

<Rewenir en arriérex

[!11] Partitionner les disques |

voicli la table des partitions et les points de montage actuellement configurgs. Vous
pouvez choisir une partition et modifier ses caractéristioues (systéme de fichiers, point
de montage, etc.), un espace libre pour créer une nouvelle partition ou un périphérigue
pour créer sa table des partitions.

Partitionnement assisté

configurer le RAID awec gestion logicielle
configurer le gestionnaire de volumes logigues (LWM)
Configurer les volumes chiffrés

configurer les volumes iSCSI

8C3I3 (0,0,0) (sda) - 8.6 GB ATA VBOX HARDDISK
n, 1 primaire 7.6 GB f extd I
n & logigue 1.0 GB f swap swap

Annuler les mod ations des tions
T 1 't

<Rewenir en arriére>

10. Patienter pendant I'installation. Puis, a la question « Faut-il analyser d'autres supports
d'installation ? », répondre <Non> pour continuer.



11. Dans la premiere fenétre Configurer
I'outil de gestion des paquets,
sélectionner France comme pays du
miroir de I'archive Debian. A I'écran
suivant, laisser le choix par défaut, c'est-
a-dire deb.debian.org.

12. La fenétre suivante concerne le
mandataire HTTP, ou proxy. Laisser le
champ vide. Patienter pendant la
configuration d'APT, |'outil de gestion
des paquets de Debian.

13. On peut choisir d'envoyer ou non de
maniére anonyme des statistiques sur les
paquets les plus utilisés. Noter au
passage que le choix peut étre modifié
par la suite via la commande indiquée.

14. Sélection des logiciels : pour ce TP,
nous n'avons pas besoin de travailler en
mode graphique, la console suffit.
Décocher environnement de bureau
Debian et GNOME. Par contre, nous
aurons besoin du serveur SSH.

15. Important : on nous demande s'il
faut installer le programme de
démarrage GRUB sur le disque principal.
Choisir <Oui>, sinon la machine virtuelle
ne démarrera pas.

[!] Configurer 1'outil de gestion des paguets
¥euillez choisir un miroir de l'archive Debian. VYous devriez utiliser un miroir situg
dans votre paus ou votre région si wous ne savez pas guel miroir possede la meilleure
connexion Internet avec vous.
Généralement, deb.debian.org est un choix pertinent.

Miroir de 1'archive Debian :

ftp.fr.debian.org
debian.praxad.net
deb-miril.naitways.net
murol.de.univ-lorraine. fr
ftp.u-picardie.fr

b

ive.trafficmanager.net
ftp.ec-m.fr
Mirror. pLUSSErVEr . com
debian.mirror.ate. info
debian.univ-tlse2. fr
ftp.rezopole.net
debian.univ-reims. fr
ftp.univ-pau.fr
mirrars. ircam. fr
ftp. lips.fr
ftp. iut-bm.univ-fcomte. fr
debian.polytech-1ille. fr
debian.apt-mirror.de

<Revenir en arriére>

ction; <Entrée:

Configuration de 1'outil de gestion des paguets (APT)

Teléchargement du fichier 6 sur 6

('] configuration de popularity-contest

Le systéme peut envoyer anonumement aux responsables de la distribution des statistigues
sur les paguets gue wous utilisez le plus souvent. Ces informations influencent le choix
des paguets gui sont placés sur le premier GO de la distribution.

81 wous choisissez de participer, un script enverra automatiguement chague semaine les
statistigues aux responsables. Elles peuvent étre consultées sur
https://popcon.debian.orgs .

Yous pourrez & tout moment modifier wotre choix en exBoutant 4 dpkg-reconfigure
popularity-contest ».

Souhaitez-vous participer & L'Etude statistigue sur L'utilisation des paguets ?

<Oui> [<hon>|

[!] sélection des logiciels |
Actuellement, seul le sustéme de base est installé. Four adapter 1'installation & wos
besoins, wous pouvez choisir d'installer un ou plusieurs ensembles prédafinis de
logiciels.

Logiciels & installer :

<Continuer?>

[!] Installer lg programme de démarrage GRUB

11 semble que cette nouvelle installation soit le seul systéme d'exploitation existant
sur cet ordinateur. Si c'est bien le cas, il est possible d'installer 1e programme de
démarrage GRUB sur le disgue principal (partition UEFI ou secteur d'amorcage).

Attention : si le programme d'installation ne détecte pas un systéme d'exploitation
installéd sur L'ordinateur, cela empéchera temporairement ce systéme de démarrer
Toutefois, le programme de demarrage GRUB pourra étre manuellement reconfiguré plus tard
pour permettre ce démarrage.

Installer le programme de démerrage GRUB sur le disque principal ?

<Revenir en arriére>




16. Pour le choix du périphérique ou
installer GRUB, laisser le choix par défaut.

17. L'installation de la machine virtuelle

Debian est terminée.

[!] Installer le programme de démarrage GRUB

Le systéme nouvellement installé doit pouvoir &tre démarré. Cette opération consiste &

installer le programme de démarrage GRUB sur un périphérioue de démarrage. La méthode
habituelle pour cela est de 1'installer sur le disgue principal (partition UEFT ou
secteur d'amorgage). Yous pouvez, si vous le souhaitez, 1'installer ailleurs sur un autre
disgue, une autre partition, ou méme sur un support amovible.

Périphérigue ol sera installé le programme de démarrage :

<Revenir en arriére>

[11] Terminer L'installation |

Installation terminge
L'installation est terminée et vous allez pouvoir maintenant démarrer le nouveau systéme.
Veuillez vérifier que le support d'installation est bien retiré afin que le nouveau
systéme puisse démarrer et éviter de relancer la procédure d'installation.

<Revenir en arriére>

Continuer.

Nous disposons maintenant d'une machine virtuelle Debian a laquelle la machine hote pourra
accéder grace a l'accés par pont. Notre systeme Debian a un superutilisateur, root, qui possede tous
les droits. Nous avons aussi créé un premier compte d'utilisateur avec son propre mot de passe.

Avant d'installer GLPI proprement dit, qui est une application web, il faut encore préparer le serveur
web et le systéme de gestion de base de données sur la machine virtuelle.

2. Préparation du serveur web et du systeme de gestion de bases

de données

1 — Quelques commandes Linux indispensables

cd se déplacer dans I'arborescence des fichiers

cd / se déplacer a la racine de I'arborescence

cd ~ se déplacer dans son /home

cd .. remonter d'un niveau dans |'arborescence

1s lister les fichiers d'un répertoire

1s -1 lister les fichiers d'un répertoire (version détaillée)

pwd afficher le chemin du répertoire courant

su [nomUtilisateur] changer d'utilisateur (si aucun argument : changer pour root)
ip a voir les parametres réseau (notamment I'adresse IP)

systemctl reboot

redémarrer le systéme (seulement pour root)

systemctl poweroff

éteindre le systeme (seulement pour root)

nano [nomFichier]

ouvrir le fichier avec I'éditeur de texte nano

cp [fichierl] [fichier2]

copier le fichier 1 sous un nouveau nom

mv

déplacer ou renommer un fichier ou répertoire

chown

changer le propriétaire d'un fichier

apt-get (ou apt)

installer un programme

tar -xzvf [nomArchive]

extraire une archive

wget

télécharger un fichier distant




2 —Installation de Apache

1. Pour installer sous Debian le serveur libre Apache (nécessite d'étre en root) :

apt install apache2

+deh1iul [106

2. Les fichiers d'Apache vont s'installer dans /etc/apache2 (l'information sera utile plus tard). Une
fois l'installation terminée, il faut vérifier que le serveur Apache est bien fonctionnel. Pour cela,
commencer par noter I'adresse IP de sa machine virtuelle. Pour vérifier quelle est son adresse IP :

3. Ouvrir un navigateur web dans le systeme hoéte. Dans la barre d'adresse, taper I'adresse IP de sa
machine virtuelle : la page d'accueil du serveur Apache doit s'afficher.

p Apache2 Debian Default Page

o test the cormact operation of the Apachs2 server after
ou can read ihic page, It means thet the Apiche HTT sarver
ety You Should raplace this fila {lecared a

continuing te eperate your HTTP serve

that the site is currently unavallable due & malntenance. Tf the problem persists, plesce contact the
site’s administrator,

= different from the upstream default configuration, and split
with Diebian tacls. The configuration system is fully

he2/ README.Debian.gz. Refer to ¢ this for the ful

tself can be found by accessing the manual If the

Debmn's npachez default configuraton

it for 2n Apache2 web server installation en Debian systems is a5 fallons:

# I= the maln configuration file. It puts the pleces togsther by Incluging ail remaining
on files when starting up the web server.

ot 15 3wy Included Fram the main configuratian flle, It 1S used to determine the
istening ports for Incoming connactions, and this fle can be customized anytim




3 — Installation de PHP

1. Pour installer PHP (tout en sachant qu'il manque des modules qu'on ajoutera plus tard) :

apt install php

2. Pour vérifier que tout s'est bien passé, on va commencer par se rendre dans le répertoire du site
web par défaut, a savoir /var/www/html :

cd /var/www/html

3. La, on va créer un fichier appelé classiquement phpinfo.php, en I'ouvrant avec I'éditeur nano :
nano phpinfo.php

: "L Rt ml
arsunwshtmlg nano phpinfo.php

4. L'éditeur de texte s'ouvre, et le fichier est vide. Sur la premiere ligne, taper le code PHP suivant :

<?php phpinfo(); ?>

Sauvegarder le fichier avec CTRL+0O, appuyer sur Entrée pour confirmer le nom du fichier a écrire,
puis fermer le fichier avec CTRL+X.

Note : phpinfo() est une fonction du langage PHP qui permet d'afficher une foule d'informations sur
la configuration PHP du site.

10



5. Retourner dans le navigateur web du systéeme hote. Dans la barre d'adresse, taper I'adresse IP de
la VM, suivi de " /phpinfo.php". Normalement, la page d'informations de PHP s'affiche.

@ PHP7.430 - phpinfol) x +

€ > C A Nonsécurisé | 192168.1.5/ph

PHP Version 7.4.30

System
Build Date
Sarver API

Vinual Directory Support
Configuration File (php.Ini) Pat
Loaded Configuration Flie

Scan this dir for additional ini files

Additions! ini files parsed

PHP API
PHP Extenzion
Zend Extenzion

Zend Extension Bulid
PHP Extension Bulld
Debug Build

Thread Sfety

Zend Signal Handiing
Zend Memory Manager
Zend Multioyte Support
1PY Support

Registered Stream Filters

6. Il se peut que ¢a ne fonctionne pas ! Dans ce cas, il faut redémarrer le serveur Apache, puis
essayer a nouveau d'accéder a la page. Pour redémarrer Apache :

systemctl restart apache2

Si la page d'infos de PHP est bien affichée, on peut passer a I'étape suivante.

11



4 — |nstallation de MariaDB

1. Pour installer le systéme de gestion de base de données MariaDB :

apt install mariadb-server

2. Pour vérifier que l'installation s'est bien passée, essayer la commande mysq| :
mysql

La console de MariaDB doit s'ouvrir, avec son propre prompt.

Commands end with 5 or

debliul Dehian 11
ation Ab and ot
Tupe 'help:' or 'sh' for help. Tupe ' to clear the current input :

HariaDB [(none

3. Pour quitter la console MariaDB, taper quit et appuyer sur Entrée.

nd with ; o
deb11ul Debian 11
ation Ab and oth

or "sh' for help. Tupe ' to clear the current input e

5 — Installation de phpMyAdmin

1. Pour installer phpMyAdmin, I'application web de gestion de bases de données :
apt install phpmyadmin

2. Une fois les paquets téléchargés, I'outil de configuration de paquets de Debian prend le relais
pour effectuer l'installation. Le serveur web a configurer automatiquement est Apache 2. Cocher
cette option en utilisant la barre d'espace puis appuyer sur Entrée.

| Configuration de phpmyadmin |
Merci de choisir le serveur Web 3 reconfigurer automatiguement pour ex@cuter phpMuAdmin.

Serveur Web & reconfigurer automatiguement :
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3. Apres l'installation, une fenétre propose de configurer la base de données avec dbconfig-
common. Choisir <Oui>.

| Configuration de phpmyadmin |

Le paguet phpmuadmin & hesoin d'une base de données installée et configurée avant de pouvoir
gtre utilisé. Ceci peut si nécessaire &tre géré par dbconfig-common.

51 wous étes un administrateur de bases de donn@es expériment@ et savez gue wous voulez
procéder & cette configuration wvous-méme, ou si wvotre base de donn@es est d@&jd installée et
configurée, wvous pouvez refuser cette option. Des précisions sur la procédure se trouvent
dans susr/ssharesdoc/phpmyadmin.

Autrement, wvous devriez choisir cette option.

Faut-il configurer la base de données de phpmyadmin avec dbconfig-common 7

4. Définir un mot de passe pour phpMyAdmin, puis le confirmer sur la fenétre suivante.

| Configuration de phpmuyadmin |
wWeulllez indiguer un mot de passe de connexlion pour phpmyadmin sur le serveur de bases de

données. 51 vous laissez ce champ vide, un mot de passe alatoire sera génére.

Mot de passe de connexion MySEL pour phpmyadmin :

<Annulers

5. L'installation se termine. Pour vérifier qu'elle s'est bien passée, retourner dans le navigateur web
du systeme héte. Dans la barre d'adresse, taper I'adresse IP de la VM, suivi de " /phpmyadmin”.
Normalement, la page d'accueil de phpMyAdmin s'affiche.

4, phpMyAdmin x +

€ > C A Nonsécurise | 192.168.1.5/p!

php
Bienvenue dans phpMyAdmin

Langue - Language

Francass - Frenc v

Connexion &

Utilisateur

Mot de passe

Exécuter
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6. Essayer de se connecter avec le nom d'utilisateur root et le mot de passe défini durant
I'installation. Il se peut que I'acces au serveur MySQL soit refusé : c'est normal.

e, pheMyAdmin

€

php
Bienvenue dans phpMyAdmin

Impossible do 5o connectar au serveur MySQL

Langue - Langusge

Utilisateur

Mot de passe

Excuter

mysqi real_connect() (HYO00/1698] Access denied for
user roof'@'locahost

7. Pour résoudre le probleme, on va réinitialiser le mot de passe de root avec cette commande :
mysql_secure_installation

Il faut commencer par entrer le mot de passe actuel de root.

By

Une série de questions commence. Répondre "n" a la premiére, et "Y" a "Change the root
password?". Changer le mot de passe de root (ou réutiliser le précédent), et le confirmer.

Répondre "n" a toutes les questions suivantes.

UMMING ALL F

ER N PR

to
testing
e th

gnonymous
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8. Réessayer de se logger avec root dans phpMyAdmin. Cette fois-ci, le mot de passe est accepté.

B focaliosi J908

YHOTY e Bases de donnees L] SGL  (f Etat Gomptes utilisateurs &} Exporter | i Importer Parametres I Replication varisbles S Jeuxde caracteres ¥ Pius
Récentes Prétérées
& Nouvelle base e dunnes @ Modifier e mot de passe + Serveur - Localhos! va UNIX sockel

% information_scnema

S Interclassement pour la connexion au serveur - @ | utfEmba_unicode_ci -
F-3 mysq
- performance_schama Flus do paramotos MariaDB-0+debi1u1 - Debian 11
-3 phpmyadmin

ude eur - UTF-6 Unicade (utfEmb4)
& rangais - Fre ~

nome - | pmanomme v

+ Obtenir de 'ae

+ Lista des changements

Liconce

Nous avons maintenant de quoi gérer graphiquement les bases de données de notre machine
virtuelle. A la derniére étape, nous allons installer GLPI, qui va justement nécessiter une base de
données pour fonctionner.

3. Installation de GLPI

1 — Préparation de la base de données

Nous voulons créer une base de données qui s'appellera glpi, et un utilisateur qui aura tous les droits
dessus. On va en fait créer un utilisateur nommé glpi, et créer automatiquement une base de
données du méme nom. Pour cela :

1. Cliquer sur I'onglet Comptes utilisateurs en haut de I'écran, puis sur Ajouter un compte
d'utilisateur.

Bases dedonnées | [/ SOL (& Etat =1 Comptes utilisateurs 4 Exporter [ Importer Paramatros Replication Variables = Joux do caractéres ¥ Plus

Apergu des comptes utilisateurs  Groupes d'utilisatsurs

& Nouvelis base do donr

Apercu des comptes utilisateurs

mysal

Nom d'utilisateur Nom d'hote Mot de passe Priviléges globaux i Groupe d'utilisateurs « Grant » Action
pecormance_schema

4 papmyadmin C G ocalhost o

Nouvel utilisateur
£ Retirer les comptes utilisateurs sélectionnés

(Rev

do cos ub

Exécuter

NB - phiphiyAdmea oblient i Iste des priviéges drectement & parti dos tabies MySQL Le confeny de ces tables peut Btre éront 6es prviibges efiechs, si des changements manuels ont 616 apportes. Dans oe
ces, il faudrait racharoar les prviégas avant da continuer
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2. Choisir un nom d'utilisateur (ici glpi), saisir et confirmer son mot de passe. Cocher la case Créer
une base portant son nom et donner a cet utilisateur tous les privileges sur cette base, puis
descendre en bas de |'écran et cliquer sur Exécuter.

rs | & Exporter [ importer Parametres Replication Variables & Jeux decaracteres ¥ Plus

Basssdeconnees [ SOL | Etat = Compu

Ajouter un compte d'utilisateur

Inf

s pour s connexion

~||awmi
Nom data
Motde passs
Sosrunavalaur v e Stronath
Saisir & nowveay

Authentfication MySGLnetve v

dauthanification

s s priviieges sur cale base

Priviléges globaux Tout cocher

'm/ Gomsolls g foquiles SOL| (1 Structure Administration Limites e ressources

3. Dans le panneau de gauche, constater qu'une base de données nommée glpi a été ajoutée.

Bases dedonnées | L] SQL (G Etat Comptes utilisateurs | = Exporter i@ Importer  J* Paramatres Replication Varigbles = Joux do caractéres ¥ Plus

o Lutisalsar @ ajoutd un iisateur

USAGE ON %% TE
klpi jGRANT ALL PRIVILEGES o

[ CREATE USCR “glpi'§'%" IDENTIFIED VI st JUERLES_PER_HIOUR @ MAX_COMNECTIONS_PER_IOUR
e  HAX_UPDATES_PER_HOUR 0 0tk USER, COMIECTIONS 05CAEATE DWTABS

13 fomaton_schoma
s

[Feiter an hgne] | Editer ]| Uréer e code sourca PHE |

Globsl  Basedsdonnées  Modifier le motds passe  Informations pour ls connexion

Editer les priviléges - Compte d'utilisateur ‘gloi'@'%’

-4 prpmyadmin

Privilages globaux Taut cocher
T T T e—p—
O) Donnges 0 swuewre O) Administration Limites de ressources
SrLect CREATE O GRanT -
O esemr O moen O s WX QUERIES PER HOUR | O
wonTe 1 twoex [ rRocess
WX UPDATES PER HOUR |
SELET 1 ouoe O reoss

0 O swuroam MaX COMMECTIONS PER HOUR 0
() sHow BataBases
e USER CONNECTIONS O
CREATE ROUTINE O Lock TasLES

N

[T

W Gonsole e requétes SGL|| CREATE view () REPLIGATION SLavE >

2 —Téléchargement de l'archive de GLPI

GLPI (« Gestionnaire Libre de Parc Informatique ») est une application web de gestion de services
informatiques. Nous allons devoir, d'une facon ou d'une autre, récupérer ses fichiers sources et les
mettre en place dans le bon répertoire de notre machine virtuelle. Pour cela, deux méthodes sont
possibles :

- Meéthode 1: télécharger I'archive nécessaire directement depuis la console de la machine
virtuelle avec la commande wget.

- Meéthode 2 : télécharger I'archive dans le systeme hote, puis la transférer vers la machine
virtuelle via un client SFTP.

Nous allons détailler les deux méthodes.
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Méthode 1 — Avec la commande wget

1. Commencer par ouvrir le navigateur web du systeme hote, et se rendre sur glpi-project.org. Sur la
page des téléchargements, trouver la derniere version ("THE LATEST STABLE GLPI VERSION"), et faire
un clic droit sur le bouton Download, puis cliquer sur Copier I'adresse du lien.

® Download - G P Project X+

& 5 C & gpipojector

GLPI - &teait Home Features Prices Partners

THE LATEST STABL THE LATEST GLPI DOCUMENTATION

2. Dans le terminal de la machine virtuelle, taper la commande wget, puis coller (ou recopier)
I'adresse du lien de téléchargement de GLPI, pour obtenir quelque chose de ce genre :

wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.3/glpi-
10.0.3.tgz

Le téléchargement démarre.

3. L'archive est téléchargée dans le dossier courant. Pour vérifier sa présence, on peut utiliser la
commande Is :

1s -1
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Méthode 2 — Via un client FTPS

1. Dans le navigateur web du systeme hote, sur la page de téléchargement de GLPI, cliquer sur le
bouton Download pour télécharger I'archive sur le systéme hoéte.

2. Pour transférer cette archive vers la machine virtuelle, nous avons besoin d'un client FTPS, par
exemple WinSCP. Télécharger WinSCP depuis la page de téléchargements du site officiel.

Get Started
For Free

S31ve NIWZVr

Download >

3. Ouvrir WinSCP. Normalement, une fenétre appelée Login doit s'ouvrir. Si ce n'est pas le cas,
cliqguer sur Nouvelle session, en haut a gauche. Renseigner |'adresse IP de la machine distante (la
machine virtuelle Debian), le nom du premier utilisateur de la VM (pas root donc) et son mot de
passe. Cliquer sur Connexion puis répondre Oui a la fenétre d'avertissement de sécurité.

(]
Local Marquer Fichiers Commandes Session Options Distant Aide
| File d'attente = - Réglages de transfert Defaut L

¥ Nouvelle session
=Cos DEWE
Wy Lagin ®
CAUsers\kure2\Davnloads\
Nem Taille | G nowveau siee Sessian zation Droits Propriét.
= Promweole de fichier

Claire SFTP

glpi-10.03 (1)1gz 57703 KB ,
o dhite Huméra de port

192.166.1.5 2

Nam dutlisateur Mot de passe

dare  esssssss

Saer.,  |w Avanc.. |

08 de 563 M8 dans D de 2 1 cachés

Non connecté.
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4. La connexion est établie. Pour envoyer un fichier depuis la machine héte (a gauche) vers la
machine virtuelle (a droite), il y a plusieurs méthodes, notamment le glisser-déposer.

Distant Aide

File d'attente ~  Réglages de transfert Défaut

daire -~ (3 -M- & (1) () @& [ Rechercher des fichiers
Nouveau «

CA\Users\kure2\Downloads\ /home/claire/

Nom

Claire
gipi-10031gz S7703KB Fid

56,3 MB de 56,3 M8 dans 1 de 2 1cachés 0B de0Bdans0de0 4 cachés
SFIP-3 00215

5. Dans la machine virtuelle, se rendre dans le dossier de destination de I'archive (en principe le
/home du premier utilisateur apreés root), et utiliser la commande Is pour vérifier la présence de
I'archive :

3 — Mise en place du site GLPI

Quelle que soit la méthode utilisée, nous avons maintenant I'archive de GLPI dans la machine
virtuelle. Noter cependant qu'elle peut se trouver dans des répertoires différents, et surtout que le
propriétaire n'est pas le méme. Avec la méthode 1, le propriétaire est root. Avec la méthode 2, le
propriétaire est le premier utilisateur. Dans tous les cas, les étapes suivantes sont identiques.

1. Repasser en root si ce n'est pas le cas (commande su sans argument), et extraire I'archive avec la
commande tar :

tar -xzvf glpi.10.0.3.tgz

L'archive est extraite dans un répertoire appelé glpi du répertoire courant. Vérification :

ome/claired ls -1

1pi-10.0.3.1gz
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2. Le dossier glpi contient tous les fichiers sources de I'application web GLPI. Nous allons le déplacer
dans le répertoire par défaut des sites web :

mv glpi /var/www

On peut éventuellement s'y déplacer et vérifier que le dossier glpi est bien au bon endroit.

3. Le répertoire du site étant au bon endroit, nous devons maintenant I'activer. Pour cela,
commencer par se déplacer dans le dossier de configuration d'Apache :

cd /etc/apache2/sites-available

4. 1l existe un fichier de configuration par défaut appelé 000-default.conf, mais nous ne voulons pas
perdre ce fichier. Nous en créons donc une copie nommée glpi.conf :

cp 000-default.conf glpi.conf

5. Ouvrir le fichier glpi.conf avec I'éditeur de texte nano :
nano glpi.conf

6. Les modifications suivantes sont nécessaires :

- décommenter et changer le nom du serveur (c'est I'adresse IP de la VM qui est utilisée dans
I'exemple, mais ce n'est pas une bonne chose a faire. Normalement, on entre le nom de domaine)
- commenter la ligne DocumentRoot /var/www/html car il ne peut y avoir qu'un site actif

- ajouter la ligne DocumentRoot /var/www/glpi

- personnaliser le nom des fichiers de logs d'erreur pour les rendre distinctibles

Fichier glpi.conf avant :

GNU nano 5.4 2lpi.conf
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Fichier glpi.conf apres :

GNU nano 5.4 glpi.conf * M

Sauvegarder le fichier avec CTRL+O, puis quitter nano avec CTRL+X.

7. Pour l'instant, le site GLPI n'est connu que du répertoire sites-available d'Apache. Pour activer le
site (si jamais la commande a2ensite est indisponible, exécuter "su — root" puis réessayer) :

a2ensite glpi

La commande aZ2ensite crée un lien symbolique dans le répertoire sites-enabled. On peut le vérifier
en s'y déplagant et en vérifiant le contenu du répertoire :

8. Relancer le serveur Apache, comme demandé apres exécution de la commande a2ensite :
systemctl reload apache2

9. Dans le navigateur web du systeme hote, entrer a nouveau |'adresse IP de la machine virtuelle :
cette fois-ci, nous arrivons sur la page d'accueil de GLPI :

x 4+

séowrisé | 192.1681.5;

.
lpl GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue
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4 — Installation de GLPI

1. La premiere page de GLPI que nous voyons est celle de l'installation. Le choix de la langue ne pose
pas de difficulté, ni I'acceptation de la licence. Choisir ensuite Installer et non Mettre a jour.

( ]
6 I.p | GLPI SETUP

Début de l'installation

Choisissez 'Installation’ pour une nouvelle installation de GLPI.
Choaisissez 'Mise a jour' pour lancer la mise & jour de votre version de GLPI & partir d'une

version antérieure.
Installer & Mettre & jour @

2. GLPI vérifie la compatibilité de I'environnement avec GLPI. En principe, deux problemes doivent
étre a résoudre :

- il manque I'extension int/

- il y a un probléme de permissions (droits) sur le dossier /var/www/glpi

[ ]
6 I.p | GLPI SETUP

Etape 0

Vérification de la compatibilité de votre environnement avec I'exécution de GLPI

TESTS EFFECTUES RESULTATS
m Parser PHP v
m Configuration des sessions v
m Mémoire allouée v
m mysqli extension v
m Extensions du noyau de PHP v
m curl extension v
Requis pour I'accés 3 distance aux ressources (requétes des agents d'inventaire, Marketplace, flux RSS, ...).

m gd extension v
Requis pour le traitement des images.

m intl extension X

Requis pour l'internationalisation.
l'extension intl est absente.

m libxml extension v
Requis pour Ia gestion XML.
m zlib extension v

Requis pour Ia gestion de la communication compressée avec les agents d'inventaire, l'instaliation de paquets gzip
& partir du Marketplace et la génération de PDF.

Libsodium ChaCha20-Poly1305 constante de taille v
Activer l'utilisation du cryptage ChaChaZ0-Poly 1305 requis par GLPI. Il est fourni par libsodium & partir de la
version 1.0.12.
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Note : il arrive que le probléme de droits empéche méme de parvenir jusqu'a cette étape 0 et de
voir cette liste de problémes. Dans ce cas, procéder tout de méme selon les points suivants.

3. Pour résoudre le probleme d'intl manquant, retourner dans la machine virtuelle et taper :
apt install php-intl

4. Le probleme de droits nécessite de changer le propriétaire du dossier du site GLPI dans la machine
virtuelle. Retourner dans la machine virtuelle, se déplacer dans le répertoire /var/www, puis taper la
commande suivante pour modifier l'utilisateur et le groupe propriétaires du répertoire glpi :

chown www-data.www-data -R glpi

- www-data est le nom de I'utilisateur Apache par défaut

- |'élément avant le point désigne |'utilisateur propriétaire, I'élément apres le point désigne le
groupe propriétaire (ici identiques, mais ils pourraient étre différents)

- l'option -R signifie « récursif » et permet d'agir sur tout le contenu du répertoire

5. Redémarrer a nouveau le serveur Apache :
systemctl reload apache2
6. Retourner dans le navigateur web et rafraichir la page de GLPI :

Etape 0

Veérification de la compatibilité de votre environnement avec I'exécution de GLPI

TESTS EFFECTUES RESULTATS
m Parser PHP hd
m Configuration des sessions v
mMémoire allouée v
m mysqli extension v
m Extensions du noyau de PHP hd
m curl extension v
Requis pour I'accés 3 distance aux ressources (requétes des agents d'inventaire, Marketplace, flux RSS, ...).

ZTD gd extension v
Requis pour le traitement des images.

m intl extension v
Requis pour l'internationalisation.

m libxml extension hd
Requis pour la gestion XML.

m zlib extension v

Requis pour la gestion de la communication compressée avec les agents d'inventaire, l'installation de paquets gzip
g partir du Marketplace et la génération de PDF.

[EET3) Libsodium ChaCha20-Poly1305 constante de taille v
Activer l'utilisation du cryptage ChaChaZ0-Poly1305 requis par GLPI. Il est fourni par libsodium a partir de la
version 1.0.12.

m Permissions pour les fichiers de log v
m Permissions pour le répertoire des données variables

CIEELLN Acces protégé au répertoire des fichiers
['accés Web aux répertoires GLPI var doit étre désactivé afin d'empécher tout accés non autorisé a ceux-ci.
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Cette fois-ci, tous les paramétres obligatoires (« requis ») sont au vert.

Descendre en bas de la page et cliquer sur Continuer.

5 — Connexion a la base de données de GLPI

1. Configuration de la connexion a la base de données. Entrer ces informations :

Serveur SQL : localhost
Utilisateur SQL : celui créé dans phpMyAdmin, en principe glpi
Mot de passe SQL : celui défini dans phpMyAdmin lors de la création de |'utilisateur

6 lp i GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données

Serveur SQL (MariaDB ou MySQL)

localhost

Utilisateur SQL

Mot de passe SQL

Continuer >

2. Test de connexion a la base de données : cocher glpi.

]
6 I.p | GLPI SETUP

Etape 2

Test de connexion a la base de données

+/ Connexion a la base de données réussie

Veuillez sélectionner une base de données :

Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante :

‘ ® opi

24



3. Choisir ce qu'on veut a I'étape 3, puis continuer jusqu'a I'étape 6. L'installation est terminée !

]
6 lp | GLPI SETUP

Etape 6

L'installation est terminée

Les identifiants et mots de passe par défaut sont :

« glpi/glpi pour le compte administrateur

+ tech/tech pour le compte technicien

= normal/normal pour le compte normal

« post-only/postonly pour le compte postonly

Vous pouvez supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

1 Utiliser GLPI

4. Au clic sur Utiliser GLPI, on arrive sur la page de connexion. Utiliser les identifiants du compte
administrateur, c'est-a-dire le nom glpi et le mot de passe glpi, qui seront bien sr a modifier lors de
la premiére connexion pour des raisons de sécurité.

GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant
glpi

Mot de passe

Source de connexion

Base interne GLP!

Se souvenir de moi

Se connecter

5. C'est terminé ! Profiter de l'interface de GLPI et faire une pause bien méritée.

& accusi! a

Tableaudebord  Vue personnelle  Vue groupe  Vue gloale  FlucRSS  Tous

, weullez shanger e mot de passe par défaut pour (s} utlisateurs) -
, veulez supprimet le fichier ; installfinstall.php

Central + 2 e 2@ €

: s Statuts des tickets par mois o)
Ordinatedrs par @ Monftelispar Q| MatdelE

Fabricant Modéle réseau par
Statut

0 0] 0 a8 o
o o o a .\! a ﬁ Ticke: Probléme. Changement
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